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財団法人日本適合性認定協会 

 

マーケットリサーチサービス製品認証機関認定申請受付及び JAB PD358-2010「「認定の基

準」についての分野別指針－マーケットリサーチに関わるサービス－」の発行について 

 

本協会は、マーケットリサーチ（以降、MR と略す。）サービスの製品認証を行う認証機関

の認定を開始します。MRサービスは今やグローバルな産業となっており、MRサービスを

規定する ISO 20252「市場・世論・社会調査－用語及びサービス要求事項」が 2006年に制

定されました。海外では、ISO 20252 を認証基準とし、MR サービスを製品と見なす製品

認証が行われ、すでに認証機関の認定もされております。国内においても、同様に MR サ

ービスの認証が始まりました。本協会は ISO 20252 MRサービス製品認証の認定を通じて、

MRサービス分野の認証・認定制度の国際的普及に努めて参ります。 

 

申請される認証機関は認定において、製品認証機関に対する一般要求事項に適合するだけ

でなく、MRサービスに関わる固有の要求事項も満足することが求められます。MRサービ

スに関わる固有の要求事項は、新規制定された PD 358-2010「「認定の基準」についての分

野別指針－マーケットリサーチに関わるサービス－」に規定されました。制定に際し、パ

ブリックコメント募集で特にご意見はございませんでしたが、最終案では一部語句修正の

他、認証されたサービスの情報開示内容に認証区分と調査手法が追加され本協会の製品技

術委員会で承認されました。ご検討頂きました皆様のご協力に感謝申し上げます。今回認

定申請受付開始のご案内と共に、MR サービスの分野別指針である PD358-2010 を発行い

たします。 

 

認定申請の受付開始日と JAB PD358-2010の適用日は、下記の通りです。 

 

記 

 

1. MRサービス製品認証機関認定申請受付 

・ MRサービスの製品認証機関認定申請受付開始日：2010年 6月 1日 

 

2. 発行文書 

・JAB PD 358-2010「「認定の基準」についての分野別指針－マーケットリサーチに関わる

サービス－」 

・JAB PD 358-2010の適用日：2010年 6月 1日 



 

3. 発信文書 

・ 10-認シス第 0522号 マーケットリサーチサービス製品認証機関認定申請受付及び JAB 

PD358-2010「「認定の基準」についての分野別指針－マーケットリサーチに関わるサービ

ス－」の発行について 

 

以上 

 

問い合わせ先 

財団法人 日本適合性認定協会 

認定センター 

TEL: 03-3442-1213（認定申請関係）、03-3442-1214（発行文書関係） 

FAX: 03-5475-2780（認定申請関係及び発行文書関係） 


